40.08.610 (1905)

Reiseschutz fiir eine Reise

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

ERGO

Relseversicherung

Unternehmen: ERGO Reiseversicherung AG (ERV), Produkt: Reiseriicktritts-Versicherung
Deutschland (inklusive Reiseabbruch-Versicherung)

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick iiber Ihren Versicherungsschutz. Diese Infor-
mationen sind nicht abschlieRend. Der Vertragsinhalt ergibt sich aus folgenden Unterlagen:

- Dem Versicherungsschein.

- Den Versicherungsbedingungen.
Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Reiseversicherung fiir eine einzelne Reise.

Was ist nicht versichert?

Was ist versichert?

Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

v Sie sind versichert bei Nichtantritt oder
aulberplanmaRiger Beendigung der Reise.

Versicherte Ereignisse sind u.a.:

v" Unerwartete schwere Ersterkrankung oder
Verschlechterung einer bereits bestehenden
Erkrankung, die in den letzten sechs Mona-
ten vor Versicherungsabschluss bzw. Reise-
antritt nicht behandelt wurde.

v" Tod und schwere Unfallverletzung.

v Schwangerschaft und Schwangerschafts-
komplikationen.

v Erheblicher Schaden am Eigentum durch
Feuer, Wasserrohrbruch oder
Elementarereignisse.

v Bei versichertem Nichtantritt leisten wir die
vertraglich geschuldeten Stornokosten.

v Bei versicherter aukerplanmafiger Beendi-
gung ersetzen wir den anteiligen Reisepreis
fur nicht genutzte Reiseleistungen sowie zu-
sdtzliche Riickreisekosten.

v Versicherungssumme: Entspricht dem versi-
cherten Reisepreis.

E Wo bin ich versichert?
v Versicherungsschutz besteht fiir eine Reise weltweit.

Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

X Bearbeitungs- oder Servicegebiihren fiir
die Stornierung der Reise und Visums-
gebihren.

Gibt es Deckungsbeschrénkungen?

Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

! Wenn Sie einen Tarif mit Selbstbeteili-
gung abschlieften, tragen Sie einen Teil
des Schadens selbst:

Ihr Eigenanteil betrdgt 20% des
erstattungsfdhigen Schadens,
mindestens € 25,- pro Person.

Nicht alle denkbaren Fille sind versichert.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
sind z. B.:

' schdden durch Streik.

! Erkrankungen oder Tod infolge von
Pandemien; Suchterkrankungen.

! Befiirchtung von Kriegsereignissen,
inneren Unruhen und Terrorakten.

Sie miissen uns jeden Versicherungsfall unverziiglich melden.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie miissen den Schaden mdoglichst gering halten.
- Sie missen die geforderten Nachweise einreichen.

- Inder Stornokosten-Versicherung miissen Sie bei Eintritt eines versicherten Ereignisses Ihre Reise un-
verziglich stornieren, spdtestens jedoch, wenn sich die Stornokosten erh6hen wiirden. Es sei denn, Sie
haben die Medizinische Stornoberatung der ERV eingeschaltet und diese hat eine andere Empfehlung

abgegeben.



Wann und wie zahle ich?

Die einmalige Prdmie ist sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fdllig. Sie ist gemaf der verein-
barten Zahlungsart zu zahlen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt in der Stornokosten-Versicherung mit dem Abschluss des Versicherungs-
vertrages. Er endet mit dem Antritt Ihrer versicherten Reise.

Der Versicherungsschutz beginnt in der Reiseabbruch-Versicherung mit dem vereinbarten Vertragsbeginn,
frihestens mit dem Antritt der Reise. Er endet zum vereinbarten Zeitpunkt, spdtestens wenn Sie Ihre Reise
beendet haben.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz in allen Versicherungssparten ist, dass Sie die Prdmie gezahlt
haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Vertrag gilt nur fiir die versicherte Reise und endet automatisch. Daher haben Sie kein ordentliches
Kiindigungsrecht.



Prdamieniibersicht

ERGO

Reiseversicherung

Reiseriicktritts-Versicherung (inkl. Reiseabbruch-Versicherung)

Mit Selbstbeteiligung

Ohne Selbstbeteiligung

Reisepreis | prgmien in €
pro Einzel- | pro Einzelperson
person / bzw.
Gesamt- pro Familie/Paar/Objekt(e)
reisepreis
pro Welt
Familie /
Paar /
Objekt(e) jedes Alter
in € bis
100,- 6,-
200,- 10,-
300,- 15,-
400,- 19,-
500,- 23,-
600,- 29,-
800,- 36,-
1.000,- 41,-
1.200,- 50,-
1.400,- 59,-
1.600,- 66,-
1.800,- 73,-
2.000,- 78,-
2.200,- 86,-
2.400,- 94,
2.600,- 105,-
2.800,- 114,-
3.000,- 124,-
3.500,- 135,-
4.000,- 153,-
5.000,- 197,-
6.000,- 233,-
7.000,- 267,-
8.000,- 299,-
10.000,- 389,-

Reisepreis | Pramien in €
pro Einzel- | pro Einzelperson
person / bzw.
Gesamt- pro Familie/Paar/Objekt(e)
reisepreis
pro Welt
Familie /
Paar /
Objekt(e) bis 64 Jahre ab 65 Jahre
in € bis
100,- 9,- 11,-
200,- 18,- 23,-
300,- 27, 34,
400,- 30,- 39,-
500,- 38,- 48,-
600,- 41,- 52,
800,- 46,- 58,-
1.000,- 51,- 66,
1.200,- 65,- 84,
1.400,- 75,- 99,-
1.600,- 85,- 109,-
1.800,- 95,- 119,-
2.000,- 102,- 131,-
2.200,- 117,- 152,-
2.400,- 127,- 167,-
2.600,- 142,- 186,-
2.800,- 149,- 195,-
3.000,- 158,- 207,-
3.500,- 182,- 240,
4.000,- 199,- 259,
5.000,- 257,- 336,-
6.000,- 312,- 409,-
7.000,- 359,- 471,
8.000,- 397, 517,-
10.000,- 484,- 646,-

(Stand 1905)



40.08.613 (1905)

Reiseschutz fiir eine Reise
ERGO

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: ERGO Reiseversicherung AG (ERV), Deutschland Produkt: RundumSorglos-Schutz

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick iiber Ihren Versicherungsschutz. Diese Infor-
mationen sind nicht abschlieRend. Der Vertragsinhalt ergibt sich aus folgenden Unterlagen:

- Dem Versicherungsschein.

- Den Versicherungsbedingungen.
Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Reiseversicherung fiir eine einzelne Reise.

Was ist versichert? Was ist nicht versichert?
Stornokosten- und Reiseabbruch- Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung: Versicherung:

v Sie sind versichert bei Nichtantritt oder X Bearbeitungs- oder Servicegebihren fiir
aulerplanmafiger Beendigung der Reise. die Stornierung der Reise und Visums-
Versicherte Ereignisse sind u.a.: gebihren.

v" Unerwartete schwere Ersterkrankung oder
Verschlechterung einer bereits bestehenden
Erkrankung, die in den letzten sechs Mona- X Heilbehandlungen, die ein Grund fiir die
ten vor Versicherungsabschluss bzw. Reise- Reise waren.
antritt nicht behandelt wurde.

Reisekranken-Versicherung:

X Heilbehandlungen, von denen Sie schon

v’ Tod und schwere Unfallverletzung. vor Reiseantritt wussten, dass diese
v Schwangerschaft und Schwangerschafts- widhrend der Reise durchgefiihrt wer-
komplikationen. den missen (z. B. Dialysen).
v Erheblicher Schaden am Eigentum durch . . .
Feuer, Wasserrohrbruch oder Elementar- Reisegepdck-Versicherung:
ereignisse. X Schdden durch Verlieren, Vergessen,
v" Bei versichertem Nichtantritt leisten wir die Liegen-, Hdngen- oder Stehenlassen.
vertraglich geschuldeten Stornokosten.

. ) ) . X Sportgerdte in bestimmungsgemdfRem
v/ Bei versicherter auBerplanmdRiger Beendi- Gebrauch.

gung ersetzen wir den anteiligen Reisepreis
furr nicht genutzte Reiseleistungen sowie
zusdtzliche Riickreisekosten.

v Versicherungssumme: Entspricht dem versi- m Gibt es Deckungsbeschrdnkungen?
cherten Reisepreis. ! Wenn Sie einen Tarif mit Selbstbeteili-
gung abschliefben, tragen Sie einen Teil
Reisekranken-Versicherung: des Schadens selbst:
v Sie sind versichert bei Krankheit oder Unfall In der Stornokosten- und Reiseabbruch-
auf der Reise. Versicherung betrdgt Ihr Eigenanteil

20% des erstattungsfdhigen Schadens,
mindestens € 25,- pro Person.
In der Reisekranken-Versicherung bei

v Wir ersetzen Kosten fiir medizinisch notwen-
dige Heilbehandlungen und Hilfsmittel im

v Au'slqnd. . . L . Heilbehandlungskosten und in der Rei-
Wir organisieren einen medizinisch sinnvol- segepdck-Versicherung betrégt die
len und vertretbaren Krankenriicktransport Selbstbeteiligung jeweils € 100;- je
inklusive Gepdcktransport und Gibernehmen Versicherungsfal.
die Kosten hierfir.

v Wir tibernehmen Such-, Rettungs- und Ber- Nicht alle denkbaren Félle sind versichert.
gungskosten aufgrund von Krankheit, Unfall Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
oder Tod bis zu € 10.000,-. sind z. B.:

v Versicherungssumme: Unbegrenzt.

Fortsetzung siehe Seite 2. Fortsetzung siehe Seite 2.



Reisegepdck-Versicherung: Stornokosten- und Reiseabbruch-

v’ Wir leisten bei Abhandenkommen, Zerst&- Versicherung:
rung oder Beschddigung von Reisegepdck. Schdden durch Streik.

v Bei verspdtet ausgeliefertem Reisegepdck Erkrankungen oder Tod infolge von
(ab 12 Stunden) ersetzen wir Kosten fiir not- Pandemien; Suchterkrankungen.

wendige Ersatzkdufe. Befiirchtung von Kriegsereignissen,

v/ Versicherungssumme: Abhdngig von inneren Unruhen und Terrorakten.
Ihrem gewdbhlten Tarif.

Reisekranken-Versicherung:
Sehhilfen und Horgerdte.

Psychoanalytische und psychothera-
peutische Behandlungen, Hypnose.

Reisegepdck-Versicherung:
Geld, Fahrkarten, Brillen, Kontaktlinsen.

Diebstdhle aus Kraftfahrzeugen zwi-
schen 22.00 und 6.00 Uhr.

Wo bin ich versichert?

v' Der Geltungsbereich richtet sich nach Ihrem Reiseland und dem entsprechend gewdhlten Tarif
(Europa oder Welt).

Welche Verpflichtungen habe ich?

- Sie mussen uns jeden Versicherungsfall unverziiglich melden.

- Sie missen den Schaden mdéglichst gering halten.

-  Sie mussen die geforderten Nachweise einreichen.

- Inder Stornokosten-Versicherung miissen Sie bei Eintritt eines versicherten Ereignisses Ihre Reise un-
verziglich stornieren, spdtestens jedoch, wenn sich die Stornokosten erhdhen wiirden. Es sei denn, Sie
haben die Medizinische Stornoberatung der ERV eingeschaltet und diese hat eine andere Empfehlung
abgegeben.

- Inder Reisekranken-Versicherung miissen Sie vor einem stationdren Aufenthalt oder einem Kranken-
rlcktransport unverziiglich Kontakt zur Notrufzentrale der ERV aufnehmen.

Wann und wie zahle ich?

Die einmalige Prdmie ist sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fdllig. Sie ist gemdaf der verein-
barten Zahlungsart zu zahlen.

=l Wann beginnt und wann endet die Deckung?
Der Versicherungsschutz beginnt in der Stornokosten-Versicherung mit dem Abschluss des Versicherungs-
vertrages. Er endet mit dem Antritt Ihrer versicherten Reise.
Der Versicherungsschutz beginnt in den lbrigen Versicherungssparten mit dem vereinbarten Vertragsbe-
ginn, friihestens mit dem Antritt der Reise. Er endet zum vereinbarten Zeitpunkt, spdtestens wenn Sie Ihre
Reise beendet haben.
Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz in allen Versicherungssparten ist, dass Sie die Prdmie gezahlt
haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Der Vertrag gilt nur fiir die versicherte Reise und endet automatisch. Daher haben Sie kein ordentliches
Kiindigungsrecht.



40.08.420 (1905)

Jahres-Reiseversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten ERGO

Produkt:

Unternehmen: ERGO Reiseversicherung AG (ERV), Jahres-Reiserticktritts-Versicherung
Deutschland (inkl. Reiseabbruch-Versicherung)

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick iiber Ihren Versicherungsschutz. Diese Infor-
mationen sind nicht abschlieRend. Der Vertragsinhalt ergibt sich aus folgenden Unterlagen:

- Dem Versicherungsschein.

- Den Versicherungsbedingungen.

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Es handelt sich um eine Jahres-Reiseversicherung mit automatischer Vertragsverldngerung. Sie kénnen einen Versi-
cherungsvertrag mit uns schlieRen, wenn Sie und die versicherte Person Ihren gewshnlichen Aufenthalt oder Unter-
nehmenssitz in Deutschland oder einem anderen Land der EU / des EWR haben.

"' 1 Was ist versichert? A Was ist nicht versichert?
Stornokosten- und Reiseabbruch- Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung: Versicherung:

v Versichert ist der Nichtantritt oder die X Bearbeitungs- oder Servicegebiihren fiir
auBerplanmdfige Beendigung der Reise. die Stornierung der Reise und Visums-
gebiihren.

Versicherte Ereignisse sind u.a.:

v" Unerwartete schwere Ersterkrankung oder
Verschlechterung einer bereits bestehenden

Erkrankung, die in den letzten sechs Mona- ﬂ Gibt es Deckungsbeschrénkungen?

ten vor Buchung bzw. Antritt der jeweiligen ! Wenn Sie einen Tarif mit Selbstbeteili-

Reise nicht behandelt wurde. gung abschlielen, tragen Sie einen Teil
v" Tod und schwere Unfallverletzung. des Schadens selbst:

In der Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung betrdgt Ihr Eigenanteil
20% des erstattungsfdhigen Schadens,
mindestens € 25,- pro Person.

v" Schwangerschaft und Schwangerschafts-
komplikationen.

v" Erheblicher Schaden am Eigentum durch
Feuer, Wasserrohrbruch oder

Elementarereignisse. Nicht alle denkbaren Flle sind versichert.

v" Bei versichertem Nichtantritt der Reise leis- Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
ten wir die vertraglich geschuldeten Storno- sind z. B.:
kosten.

v' Bei versicherter aulerplanmdliger Beendi- Storl)okosten- und Reiseabbruch-
gung der Reise ersetzen wir den anteiligen Versicherung:
Reisepreis fiir nicht genutzte Reiseleistungen ! Erkrankungen oder Tod infolge von
sowie zusdtzliche Riickreisekosten. Pandemien; Suchterkrankungen.

v Versicherungssumme: Entspricht dem versi- ! Befiirchtung von Kriegsereignissen,
cherten Reisepreis. inneren Unruhen und Terrorakten.

! Schdden durch Streik.

E Wo bin ich versichert?
v Versicherungsschutz besteht auf Reisen weltweit.
v’ Bei Reisen innerhalb des Landes, in dem Sie Ihren gewohnlichen Aufenthalt oder Ihre Arbeitsstdtte

haben gilt: Die Entfernung zwischen Ihrem Wohnort oder Ihrer Arbeitsstdtte und dem Zielort muss
mehr als 50 Kilometer betragen. Oder Ihre Reise muss mindestens eine Ubernachtung beinhalten.

m Welche Verpflichtungen habe ich?
- Sie mussen die Versicherungsprémie rechtzeitig und vollstdndig zahlen.
- Sie mussen uns jeden Versicherungsfall unverziiglich melden.
-  Sie missen den Schaden mdglichst gering halten.
- Sie mussen die geforderten Nachweise einreichen.



- Inder Stornokosten-Versicherung miissen Sie bei Eintritt eines versicherten Ereignisses Ihre Reise un-
verziglich stornieren, spdtestens jedoch, wenn sich die Stornokosten erhohen wiirden. Es sei denn, Sie
haben die Medizinische Stornoberatung der ERV eingeschaltet und diese hat eine andere Empfehlung
abgegeben.

Wann und wie zahle ich?

Die Erstprdmie ist mit Vertragsbeginn fdllig und wird vom angegebenen Bank- oder Kreditkartenkonto ein-
gezogen. Die Prdmie ist jahrlich zu zahlen. Die Folgeprdmie ist zu Beginn des jeweiligen Versicherungsjah-
res fdllig. Sie ist gemdf’ der vereinbarten Zahlungsart zu zahlen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt in der Stornokosten-Versicherung mit dem vereinbarten Vertragsbeginn,
jedoch nicht vor Buchung der jeweiligen Reise. Er endet mit dem Antritt Ihrer jeweiligen versicherten Reise,
spdtestens mit dem vereinbarten Vertragsende.

Der Versicherungsschutz beginnt in den Reiseabbruch-Versicherung mit dem vereinbarten Vertragsbeginn,
friihestens mit dem Antritt der Reise. Er endet, wenn Sie Ihre jeweilige Reise beendet haben, spdtestens
mit dem vereinbarten Vertragsende.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz in allen Versicherungssparten ist, dass Sie die Pramie gezahlt
haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

In der Stornokosten-Versicherung sind alle Ihre Reisen, unabhdngig von der Reisedauer, versichert. In der
Reiseabbruch-Versicherung besteht Versicherungsschutz fiir die gesamte Dauer der Reise, maximal ein
Jahr. In den Ubrigen Versicherungssparten besteht Versicherungsschutz fiir die ersten 45 Tage der jeweili-
gen Reise.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Ihr Vertrag lduft fir ein Jahr und verldngert sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr. Sie kénnen den
Vertrag einen Monat vor Ablauf eines jeden Versicherungsjahres in Textform (z.B. Brief, E-Mail) kiindigen.
AuRerdem kénnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen. Dies ist nach Eintritt eines Versicherungsfalles még-
lich. Dann muss die Kiindigung innerhalb eines Monats nach der Anerkennung oder der Ablehnung der
Entschddigung erfolgen.



40.08.421 (1905)

Jahres-Reiseversicherung

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

Unternehmen: ERGO Reiseversicherung AG (ERV),
Deutschland

ERGO

Reiseversic h{\-r:lm]

Produkt:
RundumSorglos-Jahresschutz

Sie erhalten in diesem Informationsblatt einen kurzen Uberblick iiber Ihren Versicherungsschutz. Diese Informati-
onen sind nicht abschlieBend. Der Vertragsinhalt ergibt sich aus folgenden Unterlagen:

— Dem Versicherungsschein.

— Den Versicherungsbedingungen.

Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Es handelt sich um eine Jahres-Reiseversicherung mit automatischer Vertragsverldngerung. Sie kdnnen einen Versi-
cherungsvertrag mit uns schlieRen, wenn Sie und die versicherte Person Ihren gewshnlichen Aufenthalt oder Unter-
nehmenssitz in Deutschland oder einem anderen Land der EU / des EWR haben.

£l

Was ist versichert?
Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

v Versichert ist der Nichtantritt oder die
aulberplanmdRige Beendigung der Reise.

Versicherte Ereignisse sind u.a.:

v" Unerwartete schwere Ersterkrankung oder
Verschlechterung einer bereits bestehenden
Erkrankung, die in den letzten sechs Mona-
ten vor Buchung bzw. Antritt der jeweiligen
Reise nicht behandelt wurde.

v" Tod und schwere Unfallverletzung.

v Schwangerschaft und Schwangerschafts-
komplikationen.

v Erheblicher Schaden am Eigentum durch
Feuer, Wasserrohrbruch oder
Elementarereignisse.

v Bei versichertem Nichtantritt der Reise leis-
ten wir die vertraglich geschuldeten Storno-
kosten.

v Bei versicherter aufberplanmdRiger Beendi-
gung der Reise ersetzen wir den anteiligen
Reisepreis fiir nicht genutzte Reiseleistungen
sowie zusdtzliche Riickreisekosten.

v Versicherungssumme: Entspricht dem versi-
cherten Reisepreis.

Reisekranken-Versicherung:

v" Sie sind versichert bei Krankheit oder Unfall
auf der Reise.

v Wir ersetzen Kosten fiir medizinisch notwen-
dige Heilbehandlungen und Hilfsmittel im
Ausland.

v Wir organisieren einen medizinisch sinnvol-
len und vertretbaren Krankenriicktransport
inklusive Gepdcktransport und Gibernehmen
die Kosten hierfiir.

v" Wir iibernehmen Such-, Rettungs- und Ber-
gungskosten aufgrund von Krankheit, Unfall
oder Tod bis zu € 10.000,-.

v Versicherungssumme: Unbegrenzt.

Fortsetzung siehe Seite 2.

A

Was ist nicht versichert?
Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung:

X Bearbeitungs- oder Servicegebdiihren fiir
die Stornierung der Reise und Visums-
gebihren.

Reisekranken-Versicherung:

X Heilbehandlungen, die ein Grund fiir die
Reise waren.

X Heilbehandlungen, von denen Sie schon
vor Reiseantritt wussten, dass diese
wdhrend der Reise durchgefiihrt wer-
den miussen (z. B. Dialysen).

Reisegepdck-Versicherung:

X Schdden durch Verlieren, Vergessen,
Liegen-, Hdngen- oder Stehenlassen.

X Sportgerdte in bestimmungsgemdRem
Gebrauch.

Gibt es Deckungsbeschrdnkungen?

! Wenn Sie einen Tarif mit Selbstbeteili-
gung abschliefben, tragen Sie einen Teil
des Schadens selbst:

In der Stornokosten- und Reiseabbruch-
Versicherung betrdgt Ihr Eigenanteil
20% des erstattungsfdhigen Schadens,
mindestens € 25,- pro Person. In der
Reisekranken-Versicherung bei Heilbe-
handlungskosten und in der Reisege-
pdck-Versicherung betrdgt die Selbstbe-
teiligung jeweils € 100,- je Versiche-
rungsfall.

Nicht alle denkbaren Féille sind versichert.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen
sind z. B.:

Fortsetzung siehe Seite 2.



L
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Reisegepdck-Versicherung: Stornokosten- und Reiseabbruch-

v Wir leisten bei Abhandenkommen, Zersts- Versicherung:
rung oder Beschddigung von Reisegepdck. Erkrankungen oder Tod infolge von
v" Bei verspitet ausgeliefertem Reise-gepiick Pandemien; Suchterkrankungen.
(ab 12 Stunden) ersetzen wir Kosten fiir Beflirchtung von Kriegsereignissen,
notwendige Ersatzkdufe bis zu € 250,- je inneren Unruhen und Terrorakten.
Person. Schdden durch Streik.
v Versicherungssumme: Abhdngig von IThrem
gewdhlten Tarif. Reisekranken-Versicherung:

Sehhilfen und Horgerdte.

Psychoanalytische und psychothera-
peutische Behandlungen, Hypnose.

Reisegepdck-Versicherung:
Geld, Fahrkarten, Brillen, Kontaktlinsen.

Diebstdhle aus Kraftfahrzeugen
zwischen 22.00 und 6.00 Uhr.

Wo bin ich versichert?
v Versicherungsschutz besteht auf Reisen weltweit.

v" Bei Reisen innerhalb des Landes, in dem Sie Ihren gewdhnlichen Aufenthalt oder Ihre Arbeitsstdtte
haben gilt: Die Entfernung zwischen Ihrem Wohnort oder Ihrer Arbeitsstétte und dem Zielort muss
mehr als 50 Kilometer betragen. Oder Ihre Reise muss mindestens eine Ubernachtung beinhalten.

Welche Verpflichtungen habe ich?

- Sie mussen die Versicherungsprdmie rechtzeitig und vollstdndig zahlen.

- Sie mussen uns jeden Versicherungsfall unverziiglich melden.

- Sie missen den Schaden mdoglichst gering halten.

-  Sie mussen die geforderten Nachweise einreichen.

- Inder Stornokosten-Versicherung miissen Sie bei Eintritt eines versicherten Ereignisses Ihre Reise un-
verziiglich stornieren, spdtestens jedoch, wenn sich die Stornokosten erh6hen wiirden. Es sei denn, Sie
haben die Medizinische Stornoberatung der ERV eingeschaltet und diese hat eine andere Empfehlung
abgegeben.

- Inder Reisekranken-Versicherung miissen Sie vor einem stationdren Aufenthalt oder einem Kranken-
rtcktransport unverziiglich Kontakt zur Notrufzentrale der ERV aufnehmen.

Wann und wie zahle ich?

Die Erstprdmie ist mit Vertragsbeginn fdllig und wird vom angegebenen Bank- oder Kreditkartenkonto ein-
gezogen. Die Prdmie ist jahrlich zu zahlen. Die Folgeprdmie ist zu Beginn des jeweiligen Versicherungsjah-
res fdllig. Sie ist gemdf’ der vereinbarten Zahlungsart zu zahlen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt in der Stornokosten-Versicherung mit dem vereinbarten Vertragsbeginn,
jedoch nicht vor Buchung der jeweiligen Reise. Er endet mit dem Antritt Ihrer jeweiligen versicherten Reise,
spdtestens mit dem vereinbarten Vertragsende.

Der Versicherungsschutz beginnt in den lbrigen Versicherungssparten mit dem vereinbarten Vertragsbe-
ginn, frihestens mit dem Antritt der Reise. Er endet, wenn Sie Ihre jeweilige Reise beendet haben, spdtes-
tens mit dem vereinbarten Vertragsende.

Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz in allen Versicherungssparten ist, dass Sie die Pramie gezahlt
haben. Anderenfalls beginnt der Versicherungsschutz mit der Zahlung.

In der Stornokosten-Versicherung sind alle Ihre Reisen, unabhdngig von der Reisedauer, versichert. In der
Reiseabbruch-Versicherung besteht Versicherungsschutz fiir die gesamte Dauer der Reise, maximal ein
Jahr. In den tbrigen Versicherungssparten besteht Versicherungsschutz fiir die ersten 45 Tage der jeweili-
gen Reise.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Ihr Vertrag lduft fiir ein Jahr und verldngert sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr. Sie kénnen den
Vertrag einen Monat vor Ablauf eines jeden Versicherungsjahres in Textform (z.B. Brief, E-Mail) kiindigen.
Aufterdem konnen Sie den Vertrag vorzeitig kiindigen. Dies ist nach Eintritt eines Versicherungsfalles mog-
lich. Dann muss die Kiindigung innerhalb eines Monats nach der Anerkennung oder der Ablehnung der
Entschddigung erfolgen.



